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промышленность, и налаживаются цепочки поставок за рубеж на новые рынки (в основном компаниями 
США). 

Третий — в конце 1980-х годов Интернет становится бизнес-средой, позволяющей выносить на 
аутсорсинг производственные функции и оказание услуг, а также создавать глобальные цепочки создания 
стоимости. Завершилось это с наступлением финансового кризиса 2008 года [52]. Однако каждое 
проявление глобализации связано с изменением технологического уровня мировой экономики. 

Конкурентоспособность и качество современных продуктов определяются не реальными 
производственными процессами, а ИТ-технологиями. Доля Китая на рынке в 20 раз меньше. В 2016 году 
мировой рынок программных услуг оценивался в 1,1 трлн долл.  

Список использованной литературы:  
1. BI-технологии и корпоративные информационные системы в оптимизации бизнес-процессов 
цифровой экономики: материалы X Междунар. науч.-практ. очно-заочной конф. (Екатеринбург, 2 декабря 
2022 г.) / М-во науки и высш. образования Рос. Федерации [и др.]; отв. за вып.: А. Ю. Коковихин, Д. М. 
Назаров; отв. ред. С. В. Бегичева. - Екатеринбург: Изд-во УрГЭУ, 2023. - 175 с. 
2. Афанасенко И. Д. Цифровая логистика: учебник / И. Д. Афанасенко, В. В. Борисова. - Санкт-Петербург [и 
др.]: Питер, 2019. - 269 с. 
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НЕКОТОРЫЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ПРЕПОДАВАНИЮ КУРСА «ОКАЗАНИЕ ПЕРВОЙ ПОМОЩИ» 

 
Аннотация 

Статья посвящена рассмотрению некоторых методов обучению оказания первой помощи 
пострадавшим на производстве 

Ключевые слова: 
первая помощь, формирование практических навыков, методы обучения, охрана труда. 

 
Обучение по охране труда и проверка знания требований охраны труда относятся к 

профилактическим мероприятиям по охране труда, направлены на предотвращение случаев 
производственного травматизма и профессиональных заболеваний, снижение их последствий и являются 
специализированным процессом получения знаний, умений и навыков. 

В Постановлении Правительства РФ от 24 декабря 2021 г. № 2464 «О порядке обучения по охране 
труда и проверки знания требований охраны труда» рассматриваются в том числе вопросы, посвященные 
организации и проведению обучения по оказанию первой помощи пострадавшим.  

Наличие навыков оказания первой помощи у работников, способность незамедлительно их 
применить в критической ситуации – необходимое условие спасения жизни пострадавшего и повышения 
шансов на его полное восстановление. 
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В статье, с учетом опыта автора, рассмотрены некоторые особенности преподавания курса 
«Оказание первой помощи» и даны рекомендации для лучшего усвоения материала обучающимися. 

Обучение по оказанию первой помощи является неотъемлемой частью образовательного процесса 
в области обучения охране труда и ориентировано на формирование у обучающихся знаний, умений и 
навыков по анализу сложившейся ситуации и верному выбору алгоритма оказания первой помощи 
пострадавшему, с одной стороны, и правильному проведению мероприятий согласно выбранному 
алгоритму (остановка кровотечений, наложение повязок, подготовка к транспортировке, придание 
оптимального положения тела и т.п.) – с другой, что положительно влияет на развитие у обучающихся 
мотивационной составляющей при выборе действия из «Остановиться и приступить к оказанию первой 
помощи» или «Пройти мимо». 

Можно выделить два основных фактора, негативно влияющих на желание оказывать первую 
помощь пострадавшим: 

1. Боязнь «будущего» судебного преследования при причинении пострадавшему 
неумышленного вреда жизни или здоровью во время оказания первой помощи; 

2. Боязнь в стрессовом состоянии неправильно оказать первую помощь пострадавшему из-за 
отсутствия необходимых знаний, умений и навыков. 

Если первый фактор довольно легко можно опровергнуть, опираясь на правовое регулирование 
норм законодательства Российской Федерации, то второй – является серьезной проблемой и может быть 
решен только при формировании практических навыков с вовлечением абсолютно всех слушателей в 
процесс обучения. 

Большинство обучающихся в АНО ДПО «Учебный центр «Электросвязь» являются 
разновозрастными работниками предприятий различных производственных отраслей и представителями 
разных профессий.  

К сожалению, многие из них имеют слабую мотивацию к прохождению практического обучения по 
оказанию первой помощи, мотивируя тем, что «на производстве или на их рабочем месте с коллегами не 
происходили несчастные случаи», «я не знаю, что делать – первую помощь пусть оказывают 
профессионалы», «не хотят выглядеть глупо», «стесняются» и т.п. 

Один из методов, мотивирующих к полному погружению в рабочий процесс, является резкий 
переход к ролевой ситуации, например, работник может имитировать потерю сознания или инструктор 
выбирает произвольно слушателя и предлагает остальным тут же отказать первую помощь при той или 
иной травме у условно-пострадавшего. При этом в данном случае выбор ролевой ситуации или вида 
травмы зависит от профессии и производственной отрасли, в которой выполняет свои трудовые функции 
слушатель. Ниже приведены некоторые из них: 

– электрик – электротравмы, ожоги, потеря сознания; 
– работа в ограниченных и замкнутых пространствах – потеря сознания, отравления; 
– работа на высоте – падение, потеря сознания, рваные раны, проникающие ранения, ушибы; 
– вальщик леса – ушибы, раны конечностей, травматическая ампутация конечности. 
При этом у слушателя появляется возможность реально оценить свои силы по оказанию первой 

помощи пострадавшему как в области выбора необходимого алгоритма действий с одной стороны, так и 
увеличить скорость принимаемых решений и проведения практических действий, с другой стороны. Такой 
метод позволят немного приблизить слушателя к первоначальной стрессовой реакции, в которую 
попадает «спасатель» при необходимости оказать первую помощь, что, в свою очередь, становится 
мотивационной составляющей для полноценного входа в обучающий модуль по практической отработке 
навыков оказания первой помощи. 

При формировании практических навыков у обучающихся можно выделить несколько этапов при 
переходе вербальной информации в двигательный навык соответствующего осознанного двигательного 
действия (см. рис. 1). 
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Рисунок 1 – Процесс формирования практических навыков 

 
Для достижения необходимого результата на зрительный образ должно накладываться логическое 

объяснение, почему именно так надо делать/поступать. 
Разберем на примере одной из ситуационных задач. 
Ситуационная задача: Пострадавший получил резаную травму левого предплечья. У 

пострадавшего наблюдается сильное кровотечение из предплечья, кровь алая, кровотечение 

пульсирующее. Также у пострадавшего наблюдается прогрессирующая бледность кожных покровов. 

Аптечки в помещении нет. Окажите первую помощь. 

На рисунке 2 можно проследить переход от образного мышления к формированию двигательного 
навыка.  

 
Рисунок 2 – Процесс формирования двигательных навыков при отработке конкретной ситуационной задачи 
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Исходя из поставленной ситуационной задачи у обучаемого формируется первичный зрительный 
образ – пострадавший с кровотечением из левого предплечья, кровь алая, кровотечение пульсирующее, 

кожные покровы бледнеют, аптечка в помещении отсутствует. При анализе зрительных данных 
происходит формирование логического образа – у пострадавшего артериальное кровотечение, 

пострадавший в любой момент может потерять сознание, нужно искать аптечку. 

Далее на основе полученной информации от зрительного и логического образов происходит 
формирование представления об изучаемом действии, а именно – выбор правильного алгоритма 
действий. В данном случае обучающийся приходит к выводу о том, что пострадавшего необходимо либо 
посадить, либо уложить на пол, чтобы предотвратить его падение и избежать получения им 
дополнительных травм, провести пальцевое прижатие поврежденного сосуда, позвать на помощь и 
отправить на поиск аптечки. Также оказывающий первую помощь должен предвидеть возможную потерю 
сознания и в этом случае придать устойчивое боковое положение пострадавшему на левом боку.  

На следующем этапе происходит формирование двигательных умений согласно выбранному 
алгоритму действий – обучаемый должен посадить/положить пострадавшего, сделать пальцевое 

прижатие поврежденного сосуда, позвать на помощь и попросить найти и принести аптечку.  
На этом этапе обучаемый сталкивается со следующими признаками формирования двигательных 

умений:  
1. Сознательный контроль сознания за техникой движения 
Характеризуется необходимостью постоянной проверки правильности и контроля выполняемого 

действия. 
2. Неустойчивость и ненадёжность движения  
Наблюдается, пока продолжается поиск оптимальных способов выполнения действия. 
3. Неэкономичное выполнение 
Движения выполняются с излишними мышечными затратами и мыслительной деятельностью, так 

как отдельные фазы их исполнений ещё недостаточно согласованы. 
4. Невысокая прочность запоминания. 
И, наконец, заключительный этап – двигательный навык, который формируется при неоднократном 

повторе двигательных умений. 
Данный этап характеризуется следующими признаками: 
1. Автоматизированное управление движениями  
Сознание обучаемого направлено в основном на основные компоненты того или иного действия, на 

восприятие возможности изменения обстановки при выполнении алгоритма действий и конечные 
результаты.  

2. Слитность движений 
3. Отсутствие излишнего напряжения мышц 
4. Высокая быстрота выполнения действий 
5. Экономичность и точность движений 
Уменьшаются временные затраты на при оказании первой помощи 
6. Высокая устойчивость действия 
Позволяет успешно решать двигательную задачу под влиянием различных сбивающих факторов. 
7. Прочность запоминания 
Навык, если он сформирован и достаточно закреплён, не исчезает даже при длительных перерывах.   
Двигательное умение и двигательный навык отличаются степенью освоенности действия. Умение – 

это начальный уровень владения техникой, а навык – её рефлекторное выполнение. 
 Следует остановиться еще на одном методе, тоже вырабатывающим положительное отношение 

слушателей к проведению мероприятий по оказанию первой помощи. Он основывается на выработке 
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умений слушателя объяснять ход и порядок выполнения действия и контролировать их выполнение при 
оказании первой помощи, при условии, когда сам слушатель не может ее оказывать по тем или иным 
причинам. Например, у девушки не хватает сил продавить грудную клетки при проведении 
пострадавшему сердечно-легочной реанимации, либо слушатель плохо переносит «вид чужой крови», 
либо не хватает длины рук у спасателя при проведении пострадавшему приема Геймлиха и т.п. Данный 
метод с одной стороны влияет на прочность запоминая алгоритма выполняемых действий, а с другой 
показывает, что первую помощь может оказывать практически любой человек под руководством другого. 

© Чеблоков С.В., 2025 
 
 

  

https://os-russia.com/events/simvol-nauki

